Datenschutzhinweise fir Kunden und andere Betroffene

Mit den folgenden Informationen méchten wir lhnen einen Uberblick tiber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch uns undlhre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben.

Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlich ist

Fliesen Profi Lucas GmbH
Bennostralle 18

01445, Radebeul

Tel.: 0351 847098 0

E-Mail: service@fliesenprofi.de

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wirim Rahmen unserer Geschaftsbeziehungen von
unseren Kunden und Geschaftspartnern erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung
unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die uns von anderen Unternehmen
bzw. Dritten (z. Bsp. einer Kreditauskunftei) berechtigt ibermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten,
Geburtstag und -ort sowie Staatsangehdrigkeit), Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten),
Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftsprobe) und Auftragsdaten (z. B. Zahlungsauftrag). Dariiber
hinaus konnen dies auch Daten aus der Erfullung unserer vertraglichen Pflichten, Informationen tber
ihre finanzielle Situation (z. B. Bonitétsdaten [bei Rechnungskauf Giber PayPal plus], Scoring- oder
Ratingdaten), kreditrelevante Daten (z. B. Einnahmen und Ausgaben) sowie andere mit den
genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

Woflr verarbeiten wir [hre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

a) zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erflllung der vertraglichen Pflichten zwischen Fliesen Profi
Lucas GmbH und deren Kunden und Geschéaftspartnern.

b) im Rahmen der Interessenabwéagung (Art. 6 Abs. 1lit. f) DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten (iber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispielsweise zur Konsultation und zum
Datenaustausch mit Auskunfteien, zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten, zur Verhinderung oder Aufklarung von Straftaten oder fir Malinahmen zur
Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.

c) aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte
Zwecke erteilen, ist die RechtmaRigkeit dieser Vereinbarung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben.
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit wieder widerrufen werden. Dies gilt auch fiirden
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai
2018, uns gegenubererteilt worden sind. Der Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fur die
Zukunft und berahrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.
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Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb Fliesen Profi Lucas GmbH erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Erflllung der vertraglichen Pflichten, brauchen.

Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein, fur die Sie uns Ihre Einwilligung zur
Datenuibermittlung erteilt haben bzw. fiir die wir aufgrund einer Interessenabwégung befugt sind,
personenbezogene Daten zu Ubermitteln.

Datenweitergabe an Versanddienstleister

Sofern Sie uns hierzu wahrend oder nach Ihrer Bestellung lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt
haben, geben wir aufgrund dieser geméafn Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO lhre E-Mail- Adresse an den
ausgewahlten Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der
Lieferungsankindigung bzw. —abstimmung Kontakt mit lhnen aufnehmen kann.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt?

Grundsatzlich findet keine Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Staaten auRerhalb der
Europaischen Union (sogenannte Drittstaaten) statt, soweit es nicht gesetzlich vorgeschrieben ist (z.
B. steuerrechtliche Meldepflichten oder Sie und eine Einwilligung erteilt haben.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten solange dies zur Erfiillung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Sind die Daten fiir die Erfullung der Pflichten
nicht mehr erforderlich, werden diese regelméfRig geldscht, es sei denn, deren — befristete —
Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken:

- Erfullung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z. B. ergeben kénnen
aus: Handelsgesetzbuch (HGB), Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§
195f1f. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) konnen diese Verjahrungsfrusten bis zu 30 Jahre
betragen, wobei die regelmafige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.

Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21
DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und
beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach88 34 und 35 BDSG. Dariiber hinaus besteht
ein Beschwerderecht bei einer zustdndigen Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. 8§
19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kbnnen Sie jederzeit uns
gegenuber widerrufen. Dies giltauch furden Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor
der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegentiber erteilt worden sind. Bitte
beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Die fur uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:



Sachsische Datenschutzbeauftragter
Herr Andreas Schurig

Telefon: +49 (0) 351/493-5401
Telefax: +49 (0) 351/493-5490

E-Mail: saechsdsb@slt.sachsen.de
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Gibt es fur mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschéftebeziehungen missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die
fur die Aufnahme, Durchfihrung und Beendigung einer Geschéftsbeziehung und zur Erfiillung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind.
Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit lhnen zu schlieBen, diesen
auszufthren oder zu beenden.

Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begrindung und Durchfihrung der Geschéftsbeziehungen nutzen wir grundsétzlich keine
vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemaR Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfallen
einsetzen, werden wir Sie hieriiber und Uber Ihre diesbezuglichen Rechte gesondert informieren, sofern dies
gesetzlich vorgegeben ist.

Findet Profiling statt?

Profiling, mit dem Ziel bestimmte personliche Aspekte zu bewerten findet durch uns nicht statt.

Informationen Uber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e
DSGVO (Datenverarbeitung im o6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt
auch fur ein auf diese Bestimmung gestitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kdénnen zwingende berechtigte Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Empfanger des Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch® unter Angabe Ihres Namens, Ihrer Adresse und
Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte gerichtet werden an:

Fliesen Profi Lucas GmbH
BennostralRe 18

01445, Radebeul

Tel.: 0351 847098 0

E-Mail: service@fliesenprofi.de
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Datenschutzerklarung https://www.fliesenprofi.de/

. Nameund Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz—Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist die:

Fliesen Profi Lucas GmbH
Bennostral3e 18

01445, Radebeul

Deutschland

Tel.: 0351 847098 0

E-Mail: service@fliesenprofi.de
Website: https://www.fliesenprofi.de/

Il. Nameund Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

datarea GmbH

Meil3ner Stral3e 103
01445 Radebeul
Deutschland

Tel.: 0351 20 25 14 26
E-Mail: info@datarea.de
Website: www.datarea.de

lll. Allgemeines zur Datenverarbeitung
1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt
regelmanig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen
eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Grinden nicht méglich ist und
die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.


http://www.fliesenprofi.de/
mailto:service@fliesenprofi.de
http://www.fliesenprofi.de/
mailto:info@datarea.de
http://www.datarea.de/

2. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fur Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfullung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVOals Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgéange, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Mal3nahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natlrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

3. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dartiber hinaus erfolgen,
wenn dies durch den européischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Léschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fur einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfullung besteht.

IV. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.
Folgende Daten werden hierbei erhoben:



(1) Informationen tber den Browsertyp und die verwendete Version

(2) Das Betriebssystem des Nutzers

(3) Den Internet-Service-Provider des Nutzers

(4) Die IP-Adresse des Nutzers

(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs

(6) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
(7) Websites, die vom System des Nutzers tiberunsere Website aufgerufen werden
(8) Name und URL der abgerufenen Datei

(9) Meldung, ob der Abruf erfolgreich war

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung
dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht
statt.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die voribergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die vorubergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfiir muss die IP-
Adresse des Nutzers fur die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen.
Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie flr die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehrerforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.



Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spéatestens sieben Tagen der Fall.
Eine dartberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen
der Nutzer geloscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht
mehr maoglich ist.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Lodfiles ist fur den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich
seitens des Nutzers keine Widerspruchsmaglichkeit.

V. Verwendung von Cookies
a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im
Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers
gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem
Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthélt eine
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige ldentifizierung des Browsers beim
erneuten Aufrufen der Website ermoglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente
unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem
Seitenwechsel identifiziert werden kann.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und Gbermittelt:

(1) Spracheinstellungen

(2) Artikel in einem Warenkorb
(3) Log—In-Informationen

(4) IP-Adresse

(5) Betriebssystem

(6) Browser

(7) Ubertragene Datenmenge

(8) Name der abgerufenen Datei
(9) Datum und Uhrzeit des Abrufs

Wir verwenden auf unserer Website dartiber hinaus Cookies, die eine Analyse  des
Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen.

Auf diese Weise kdnnen folgende Daten Ubermittelt werden:



(1) Eingegebene Suchbegriffe
(2) Haufigkeit von Seitenaufrufen
(3) Inanspruchnahme von Website—Funktionen

Beim Aufruf unserer Website wird der Nutzer Uber die Verwendung von Cookies zu
Analysezwecken informiert und seine Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem
Zusammenhang verwendeten personenbezogenen Daten eingeholt. In diesem
Zusammenhang erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklarung.

b) Rechtsgrundlage flir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung
technisch notweniger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbeziiglichen Einwilligung des Nutzers
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites
fur die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den
Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser
auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fur folgende Anwendungen benétigen wir Cookies:

(1) Warenkorb
(2) Ubernahme von Spracheinstellungen
(3) Merken von Suchbegriffen

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur
Erstellung von Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse—Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Website
und ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse—Cookies erfahren wir, wie die Website
genutzt wird und kdnnen so unser Angebot stetig optimieren.

Die Nutzung von Analyse—Cookies erfolgt zur Auswertung des allgemeinen
Nutzungsverhaltens, zur Bewertung von Marketingmal3nahmen und ist Voraussetzung fur
die Schaltung von Online—Anzeigen.



In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

e) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmadglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
Ubermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle tber die Verwendung
von Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen
Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte
Cookies konnen jederzeit geloscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden
Cookies fur unsere Website deaktiviert, konnen mdglicherweise nicht mehr alle
Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.

VI. Registrierung
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite bieten wir Nutzern die Mdglichkeit, sich unter Angabe
personenbezogener Daten flir unseren Online-Shop zu registrieren. Die Daten werden dabei
in eine Eingabemaske eingegeben und an uns Ubermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe
der Daten an Dritte findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des
Registrierungsprozesses erhoben:

Art des Kunden (Privatkunde, Firma), Anrede, Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse,
Passwort, Telefon, Adresse

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers
(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung
dieser Daten eingeholt.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.



Dient die Registrierung der Erflillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer ist
oder der Durchfiilhrung vorvertraglicher MalRnahmen, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Eine Registrierung des Nutzers ist zur Erflillung eines Vertrages mit dem Nutzer oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Ma3nahmen erforderlich.

Die Registrierung dient der Bestellung von Artikeln im Onlineshop. Mit der Registrierung
werden die relevanten Daten zum Abschluss eines Kaufvertrags fur Produkte aus dem
Onlineshop erhoben. Der Kunde muss dabei identifiziert werden kdnnen, um eine konkrete
Zuordnung der Bestellungen an den Kunden zu erméglichen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind.

Dies ist fur die wahrend des Registrierungsvorgangs zur Erfillung eines Vertrags oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher MalBnahmen dann der Fall, wenn die Daten fur die
Durchfuihrung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss des Vertrags
kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern,
bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

Insbesondere um  steuerlichen (Abgabenordnung) und handelsrechtlichen
(Handelsgesetzbuch) Verpflichtungen nachzukommen, kann die Speicherung der Daten (ber
den Bestand des Vertragsverhaltnisses hinaus geboten sein.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Als Nutzer haben sie jederzeit die Moglichkeit, die Registrierung aufzulésen. Die tber Sie
gespeicherten Daten kbnnen Sie jederzeit abandern lassen.

Eine Loschung des Accounts ist tUber die Benutzereinstellungen nach der Anmeldung
maoglich.

Sind die Daten zur Erfullung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Mafl3nahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Loschung der Daten nur moglich, soweit nicht
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.



VIl. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiur die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so
werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns Ubermittelt und gespeichert.
Diese Daten sind:

Anrede, Vorname, Nachname, E—Mail-Adresse, Telefon, Betreff, Kommentar

Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers
(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

Fur die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme tber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In
diesem Fall werden die mit der E-Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers
gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten
werden ausschlieflich fur die Verarbeitung der Konversation verwendet.

2. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-
Mail Gbermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den
Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur
Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran
auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.



Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten
dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit
unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Fur die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des
Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail Ubersandt wurden, ist dies dann der
Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die
Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der
betroffene Sachverhalt abschliel3end geklart ist.

Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden
spatestens nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Mdglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf,
so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In
einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden.

Ein Widerruf oder eine Einwilligung in die Speicherung kann tber den im Impressum
angegebenen E-Mail-Kontakt abgegeben werden.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden,
werden in diesem Fall geléscht.

VIIl. Webanalyse —Tool ,,Mouseflow*

Wir setzen auf unserer Website das Programm Mouseflow ein, ein Webanalyse-Tool
der Mouseflow ApS (Flaesketorvet 68, 1711 Kopenhagen, Danemark; "Mouseflow"),
um zuféllig ausgewahlte einzelne Besuche (mit anonymisierter |P-Adresse)
aufzuzeichnen. So entsteht ein Protokoll der Mausbewegungen und Klicks mit der
Absicht, einzelne Website-Besuche stichprobenartig abzuspielen und potentielle
Verbesserungen fur die Website daraus abzuleiten. Die Informationen sind nicht
personenbezogen und werden nicht weitergegeben. Né&here Informationen zum
Datenschutz von Mouseflow finden Sie hier:https://mouseflow.com/privacy-shield/
Die Mdglichkeit zum Opt-Out finden Sie hier: https://mouseflow.com/de/opt-out/
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IX. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

a. Google Tag Manager
Wir nutzen auf unserer Seite den Dienst Google Tag Manager der Google Inc., 1600

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94.043 USA. Mit dem Google Tag Manager
kénnen Vermarkter Website-Tags Uber eine Oberflache verwalten. Bei einem Tag
handelt es sich um eine von Markierung oder Auszeichnung eines Datenbestandes. Der
Tag Manager selbst, der die Tags einsetzt, funktioniert jedoch ohne Cookies und erfasst
keine personenbezogenen Daten. Die tber den Google Tag Manager eingerichteten
Tags sorgen lediglich fur die Erfassung von Daten, die an das Zielsystem weitergegeben
werden. Weil die Daten nur durchgereicht werden, erhebt bzw. speichert das System die
ermittelten Daten nicht selbst. Der Tag Manager sorgt somit lediglich fur die Auslésung
anderer Tags, die ihrerseits unter Umstanden Daten erfassen. Zu diesen jeweiligen
Drittanbietern finden sich entsprechende Erklarungen in dieser Datenschutzerklarung.
Der Google Tag Manager verwendet diese Daten aber nicht. Haben Sie eine
Deaktivierung von Cookies eingestellt oder sonst vorgenommen, wird diese fur alle
Tracking-Tags beachtet, die mit dem Google Tag Manager eingesetzt wurden, das Tool
andert also lhre Cookie-Einstellungen nicht.

Moglicherweise bittet Google Sie um die Erlaubnis, einige Produktdaten (z. B. lhre
Kontoinformationen) an andere Google-Produkte weiterzugeben, um bestimmte
Funktionen zu aktivieren, z. B. die Hinzuflgung neuer Conversion-Tracking-Tags fur
AdWords zu vereinfachen. Aul3erdem Uberprifen die Entwickler von Google von Zeit zu
Zeit Informationen zur Produktnutzung, um das Produkt weiter zu optimieren. Google
wird jedoch keine Daten dieser Art ohne lhre Zustimmung an andere Google-Produkte
weitergeben.

Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsrichtlinien von Google und den
Datenschutzhinweisen von Google fiur dieses Produkt.

b. Google Analytics

a) Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet sogenannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA lbertragen
und dort gespeichert.

IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird
Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder
in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Européischen Wirtschaftsraum vor
der Ubermittlung in die USA gekurzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen



und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegentber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt.

Google Analytics Remarketing

Diese Website nutzt die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit
den geratetbergreifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick. Anbieter
ist die Google Ireland Limited (,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Diese Funktion ermdglicht es, die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-
Zielgruppen mit den geratetbergreifenden Funktionen von Google Ads und Google
DoubleClick zu verkniipfen. Auf diese Weise kbnnen interessenbezogene, personalisierte
Werbebotschaften, die in Abhangigkeit lhres friheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf
einem Endgerat (z. B. Handy) an Sie angepasst wurden, auch auf einem anderen Ihrer
Endgerate (z. B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknupft Google zu diesem Zweck
Ihren Web- und App-Browserverlauf mit Ihrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen
auf jedem Endgeréat, auf dem Sie sich mit Ihnrem Google-Konto anmelden, dieselben
personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs
der Nutzer, die voribergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verkntpft werden,
um Zielgruppen fur die gerateiibergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu
erstellen.

Sie kbnnen dem gerateubergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem Link:
https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt ausschlief3lich
auf Grundlage lhrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in Ihrem Google-
Konto zusammengefthrt werden (z. B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der
Zusammenfiuhrung widersprochen haben), beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der
Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu
Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter:
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Browser Plugin

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen.
Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre
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Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie unter folgendem Link das
Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.

b) Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Diese Webseite nutzt Google Analytics, um eine Analyse der Benutzung zu erméglichen.
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ermdglicht uns eine Analyse
des Surfverhaltens unserer Nutzer. Wir sind durch die Auswertung der gewonnenen
Daten in der Lage, Informationen Uber die Nutzung der einzelnen Komponenten unserer
Webseite zusammenzustellen. Dies hilft uns dabei, unsere Webseite und deren
Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern.

d) Dauer der Speicherung
In der Regel werden die erhobenen Daten geléscht, sobald sie nicht mehr bendtigt
werden. Eine Loschung erfolgt spatestens nach 7 Tagen.

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Datenerhebung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widersprochen werden,
indem Sie unter folgendem Link das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google
Analytics herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.

c. Google Adwords Conversion-Tracking

a) Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Weiterhin nutzen wir das Online-Werbeprogramm Google AdWords Conversion-Tracking.
Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst der Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Wenn Sie auf eine von Google geschaltete
Anzeige klicken, wird ein Cookie fur das Conversion—Tracking auf Inrem Rechner abgelegt.

Diese Cookies enthalten keiner personenbezogenen Daten.

b) Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Verarbeitung
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Die durch das Conversion—Cookie eingeholten Informationen dienen der Erstellung von
Conversion-Statistiken (z. B. Gesamtanzahl der Nutzer, die auf eine Anzeige geklickt haben,
weitergeleitete Conversion—Tracking—Tag Seite). Es kdnnen allerdings keine personlichen

Nutzerprofile erstellt werden.

d) Dauer der Speicherung

Die von Google Adwords genutzten Cookies verlieren nach max. 7 Tagen ihre Gultigkeit.

e) Widerspruchs— und Beseitigungsmdglichkeit

Mochten Sie nicht am Tracking teilnehmen, konnen Sie das hierfur erforderliche Setzen
eines Cookies ablehnen — etwa per Browser—Einstellung, die das automatische Setzen von
Cookies generell deaktiviert oder Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain

,googleleadservices.com® blockiert werden.

a. Call Tracking Uber Matelso / Searchperts

Unsere Webseite benutzt einen Dienst der matelso GmbH, Stuttgart. Dieser Dienst durch
die Performance Marketing Agentur searchperts Deutschland GmbH, Dusseldorf
eingesetzt (searchperts.de) Wenn Sie auf einer von matelso fur uns geschalteten
Rufnummer anrufen, werden Informationen zu dem Telefonat in einen von uns
verwendeten Webanalysedienst (z.B. Google Analytics) Ubertragen. matelso liest ferner
von unserem Analysedienst gesetzte Cookies oder andere Parameter der von Ihnen
besuchten Internetseite aus, zum Beispiel referrer, document path, remote user agent.
Die entsprechenden Informationen werden gemaRd unseren Weisungen von matelso
verarbeitet und auf Servern in der EU gespeichert. N&here Informationen finden Sie auf:
https://matelso.com/de/privacy-statement. Sie koénnen die Speicherung von Cookies
durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browsersoftware verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht samtliche Funktionen dieser
Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen.

b. Nutzung von Microsoft Clarity

Wir arbeiten mit Microsoft Clarity und Microsoft Advertising zusammen, um zu erfassen,
wie Sie unsere Website nutzen und mit ihr interagieren. Dies geschieht durch
Verhaltensmetriken, Heatmaps und Session-Replays, um unsere Produkte und
Dienstleistungen zu verbessern und zu vermarkten. Die Nutzungsdaten der Website
werden mithilfe von Erstanbieter- und Drittanbieter-Cookies sowie anderen Tracking-
Technologien erfasst, um die Beliebtheit von Produkten und Dienstleistungen sowie die
Online-Aktivitaten zu analysieren.
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DarlUber hinaus verwenden wir diese Informationen fur die Optimierung unserer Website,
zu Betrugs- und Sicherheitszwecken sowie fur Werbezwecke. Weitere Informationen
dariber, wie Microsoft lhre Daten sammelt und verwendet, finden Sie in der Microsoft-
Datenschutzerklarung.

Cc. LeadInfo
Wir nutzen den Lead-Generation-Service von Leadinfo B.V., Rotterdam, Niederlande.

Dieser erkennt Besuche von Unternehmen auf unserer Website anhand von IP-Adressen
und zeigt uns hierzu offentlich verfugbare Informationen, wie z.B. Firmennamen oder
Adressen. Daruber hinaus setzt Leadinfo zwei First-Party-Cookies zur Auswertung des
Nutzerverhaltens auf unserer Website und verarbeitet Domains aus Formulareingaben
(z.B. ,leadinfo.com®), um IP-Adressen mit Unternehmen zu korrelieren und die Services
zu verbessern. Weitere Informationen finden Sie unter www.leadinfo.com. Auf dieser
Seite: www.leadinfo.com/en/opt-out haben Sie eine Opt-out Mdglichkeit. Im Falle eines
Opt-outs werden Ihre Daten von Leadinfo nicht mehr erfasst.

X. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO
und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

a. Auskunftsrecht

Sie koénnen von dem Verantwortlichen eine Bestétigung dartber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen tiber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2 die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;
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4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nichtmoglich sind, Kriterien fur die Festlegung
der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegendiese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7 alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nichtbeider betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling
gemalR Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen -
aussagekraftige Informationen uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung flr die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dartiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang kénnen Sie verlangen, tUber die geeigneten
Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

b. Recht aufBerichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung undfoder Vervollstandigung gegenuber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich
vorzunehmen.

c. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen flr eine Dauer
bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu uberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrdnkung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;



(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, oder

4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung geman Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegenuber Ihren Grunden tberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,
durfen diese Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit [hrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natlrlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Wurde
die Einschrankung der Verarbeitung nach den o0.g. Voraussetzungen eingeschrankt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben
wird.

d. Recht auf Léschung
a) Loschungspflicht

Sie kénnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist
verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fur die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1
lit.a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fur die Verarbeitung vor, oder Sie
legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaliig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.



(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten oOffentlich gemacht
und ister gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Ldschung verpflichtet, so trifft er unter
Bericksichtigung der verfugbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene MalRRnahmen, auch technischer Art, um fir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen
Daten verlangt haben.

c) Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
(1) zur Austbung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

(2) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert,
oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in
Ausubung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde;

(3) aus Grunden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO,;

4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1
DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unméglich macht oder ernsthaft
beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen.
e. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschréankung der Verarbeitung
gegenuber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese
Berichtigung oder Ldschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es
sei denn, dies erweist sich als unméglich oder ist mit einem unverhaltnismafigen Aufwand



verbunden.

Ihnen steht gegeniber dem Verantwortlichen das Recht zu, Gber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.

f. Recht auf Datenlubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuRerdem haben Sie das Recht diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit.a DSGVO oder Art.9
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

2 die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Austuibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenubertragbarkeit gilt nicht fir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im o6ffentlichen Interesse
liegt oder in Ausubung o6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragen
wurde.

g. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf
diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr,
es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Grunde fiir die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies



giltauch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr flr diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Mdglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft - ungeachtet der Richtlinie 2002f58fEG - Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiben, bei denen technische Spezifikationen
verwendet werden.

h. RechtaufWiderruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmafigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

i. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlief3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlief3lich auf einer automatisierten Verarbeitung -
einschliel3lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

(2 aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Maflnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen enthalten oder

(3) mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a
oder g DSGVO gilt und angemessene MalRhahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten
sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Féalle trifft der Verantwortliche angemessene
Maf3nahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des



Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

J. Rechtauf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehotrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalfilichen
Verstol3es, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstof3t.

Die Aufsichtsbehoérde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer Gber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliel3lich der
Maglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Die fuir uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist:

Sachsische Datenschutzbeauftragter
Herr Andreas Schurig

Telefon: +49 (0) 351f493-5401

Telefax: +49 (0) 351f493-5490

E-Mail: saechsdsb@slt.sachsen.de
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